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WSTEP

Antyczny goniec na koniu z listem
vs. podcast na smartfonie ministra

Zobaczmy zlozonos¢ $wiata, w ktérym zyjemy.

Najpierw byly przekazy stowne, a po wynalezieniu pisma - listy
i postancy. Potem nastala era gazet. Telegraf sprawil, Ze o waznych
wydarzeniach mozna bylo informowac w czasie rzeczywistym. Gdy
w 1840 roku brytyjski lord Palmerston otrzymal pierwszy telegram,
miat krzykna¢: ,Na Boga! To koniec dyplomacji!”. Kolejne wynalaz-
ki, czyli radio i telewizja, pozwolily poszerzy¢ krag ludzi, ktorzy byli
powiadamiani o tym, co si¢ dzieje, na biezagco. Dyplomacja jednak
nie zginela, poszla naprzdd. Internet usprawnil obieg informacji,
wigc media tez przeniosly si¢ do sieci. A kiedy pojawita si¢ Web 2.0,
kazdy odbiorca stal si¢ rownoczes$nie nadawca. I dyplomaci zaczeli
by¢ potrzebni réwniez w §wiecie wirtualnym.

Ta historia trwala tysigce lat, ale koto zamachowe kreci si¢ coraz
szybciej. Nieprzerwanie. Kazda dziedzina zycia spotecznego musia-
ta za tymi zmianami nadaza¢. I musi réwniez dzis. Nie inaczej bylo
z dyplomacja. Bo okazalo sie, ze kazdy, kto dotad mogt przekaza¢
jedynie plotke, na portalu spoteczno$ciowym moze tyle co mini-
ster czy premier. Politycy zreszta przestali nadaza¢ za zmianami.
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Czasem zresztg i oni zostajg zlapani na plotkowaniu na Twitterze,
Facebooku, Instagramie czy jeszcze innych portalach. Cho¢ moze
jest w tym ukryty cel.

Dzisiaj $wiat dyplomacji btadzi we mgle rewolucji cyfrowe;.
W zasadzie trwa to juz od kilku lat. Kiedy Donald Trump wygraza
o czwartej rano Korei PéInocnej, dowiaduje si¢ o tym 70 milio-
néw jego followersow. A potem wszyscy $ledzg rozwdj sytuacji
(niezaleznie od tego, czy sie z Trumpem zgadzaja).

I wlasnie o historii dyplomacji w mediach spotecznosciowych
jest taksigzka. O tym, jak zaczeliémy uprawiac polityke zagraniczna,
uzywajac jedynie 140 znakow. Wybitny znawca dyplomacji James
Carafano méwi jednak wprost, Ze ,,jesli kto§ mygli, ze 140 znakéw
pozwoli dyplomatom rozwigza¢ swiatowe problemy, to mamy spory
klopot. Twitter naprawde¢ nie zostal wymyslony na potrzeby dy-
plomacji. Nawet nie do normalnej rozmowy”'. Trudno si¢ z tym
nie zgodzi¢ nawet teraz, gdy zwigkszono liczbe znakéw do 280.
Problem okaze si¢ jeszcze bardziej ztozony, jesli przypomnimy,
ze wedlug badan czas, ktory poswigcamy na kontakt z jedna trescia
(zajmujaca nam wieksza cze$¢ ekranu), wciaz sig¢ skraca i obecnie
wynosi mniej niz dwie sekundy’.

1 C. Babb, Is Twiplomacy’ Replacing Traditional Diplomacy?, https://www.voanews.
com/a/twitter-diplomacy-social-media/1452891.html [dostep: 18 listopada 2019].
2 M. Zukowski, Twoja firma w social mediach, Gliwice 2018.


https://www.voanews.com/a/twitter-diplomacy-social-media/1452891.html
https://www.voanews.com/a/twitter-diplomacy-social-media/1452891.html

PLOTKA

Dobry dyplomata nie wierzy nigdy w Zzadng plotke polityczna,
dopoki rzecznik rzadu jej nie zdementuije.
Autor nieznany

Dyplomagja, jakg znamy z ksigzek, filméw i lekeji historii, kojarzy
sie najczesciej z arystokratami siedzacymi w luksusowych wne-
trzach patacéw i deliberujacymi o przyszlosci swiata nad ptachtami
map. Kazdy z nich ma w reku szklaneczke whisky badz kieliszek
porto i roztacza wokoél mgle cygarowego dymu. Tak bylo w epoce
Metternicha i Talleyranda. A tymczasem znana z powsciagliwosci
brytyjska dyplomacja jako pierwsza wydata w 2009 roku podrecz-
nik dla urzednikoéw Jej Krolewskiej Mosci z zasadami dotyczacymi
korzystania z Twittera.

Na przestrzeni dziejow dyplomaci wykorzystywali wiele nie-
typowych narzedzi. Jesli chodzi o komunikacje, byto to wszystko,
z czego korzystata ludzkos¢: od glinianych tabliczek przez sygna-
ty dymne, listy, golebie pocztowe, goncéw az po telegraf, telefon,
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a nastepnie fax i internet. Od pradawnych czaséw uzywano tez
szyfrow, aby poufna wiadomos$¢ miata tylko jednego adresata.
To rozpoczeto wyscig w tamaniu koddéw i zatrudnianiu szpiegow.
My, Polacy, doskonale o tym wiemy, wszyscy przeciez pamieta-
my o Enigmie i jej roli w II wojnie $wiatowej. Wiedzie¢ to, co wie
przeciwnik, to juz duzo. Ale jeszcze bardziej uzyteczna jest umie-
jetnos¢ wykorzystywania cudzej dociekliwos$ci. Gdy dowiadywano
sie o zlamaniu szyfru lub wytropiono szpiega i stawalo si¢ jasne,
ze druga strona ma wiedzg, ktorej mie¢ nie powinna, mozna bylo
podsuwac przeciwnikowi falszywe informacje.

Jednym z najciekawszych przyktadéw wykorzystania w dyplo-
macji, a raczej w sztuce wojskowej, dzialan dezinformacyjnych
jest stynna ostona operacji Overlord. Zakrojona na szeroka skale
gra, ktéra otrzymala kryptonim Bodyguard, sprawila, ze na dwa
dni przed pojawieniem si¢ aliantéw na terenach okupowanych
przez Niemcy armia III Rzeszy byla przekonana, ze atak nastapi
w okolicach Calais oraz na Balkanach i w Skandynawii .

Tak dochodzimy do innego dyplomatycznego narzedzia, ja-
kim byla - zwyczajna i niewymagajaca naktadéw finansowych -
plotka. Zostata zatrudniona w dyplomacji jeszcze w czasach
antycznych. Przekazywana z ust do ust, nie potrzebuje szyfrow
i szpiegéw, a wprowadzi¢ ja w obieg informacyjny jest niebywale
tatwo. Dlatego bywa wykorzystywana do dezinformacji.

W XVIII-wiecznym Paryzu do zony karczmarza podchodza
pewnego razu krélewscy urzednicy i proponuja, aby zostala infor-
matorem korony i przekazywata im wszystko, o czym rozmawiaja
zagraniczni dyplomaci. Pochodzace z 1744 roku raporty tej kobiety,
dzi$ przechowywane w archiwach Bastylii, s3 czyms$ znacznie wiecej

1 J. Hughes-Wilson, Najwigksze btedy wywiadéw $wiata, przet. J. Rosinski, Warszawa
2002.
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niz tylko zapiskami plotek z czaséw wojny o austriacka sukcesje.
Stanowiag bowiem opis tego, jak waznym elementem dla polityki
panstwa bylo zbieranie informacji, a nawet plotek. Wiele takich
poglosek bylo przekazywanych w owych czasach w recznie pisa-
nych gazetach i przenoszonych na jezykach przez thum krazacy
po paryskich targowiskach i straganach. Jednakze owa dama czuta
sie wyjatkowa - byla w koncu agentka Jego Krolewskiej Mosci
Ludwika XV! Te histori¢ opisata Tabetha Leigh Ewing w ksigzce
Rumor, Diplomacy and War in Enlightenment Paris’, pokazujaca, jak
wazng role odgrywaty we francuskiej polityce, dyplomaciji i zyciu
spotecznym plotki. Nawet w czasach o$wiecenia.

Victor Keppler artist, Adjuntant’s '
General Office, 1944 -
Zrédto: https://collections. g

ushmm.org/search/catalog/
im520948.

Rl 4,
FOR MURDER
Her careless talk costs lives

Figure 71 World War II propaganda post
i ays gos

er warning
information, one of the ways gossip could affect US int

sharing military
relations. Victor

W amerykanskiej dyplomacji lat 30. tez przypisywano plotkom
spore znaczenie. Byly traktowane jako wazne - cho¢ moze nie
do konca wiarygodne - zrédto informacji. ,W korpusie dyploma-
tycznym plotki byly domeng Zon urzednikéw panstwowych. Ponie-
waz dyplomata nie mogt by¢ wszedzie, a goscie inaczej rozmawiali

2 T.L. Ewing, Rumor, Diplomacy and War in Enlightenment Paris, Oxford 2014.
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z nim, a inaczej z jego matzonka, liczyl, Ze bedzie ona dodatkowa
parg uszu i oczu™ - pisza Kathleen Feeley i Jennifer Frost. Elsie,
zona amerykanskiego dyplomaty Cecila Lyona, zauwazyla poét
zartem, pol serio, ze znalazla mezowi o wiele wiecej przyjaciot
niz on sam. Gdy trafil na placéwke do Japonii, to ona przetamy-
wala lody, umiejetnie prowadzac rozmowy na tematy polityczne
i spoleczne. Przez wiele lat mieszkata w tym kraju i miata wiele
przyjaciotek, z ktérych mezami Cecil musial sie zaprzyjazni¢. Zona
innego dyplomaty, Mary Marvin Patterson, zauwazyla z kolei rzecz -
zdawaloby si¢ — oczywista, ale jakze istotna: z pewnymi ludzmi ich
mezom nie wypada sie spotyka¢, a innych nigdy nie zobacza, sie-
dzac w swoich gabinetach, i wtedy do akcji wkraczaja ich matzonki'.
Plotka nie byla naturalnie zarezerwowana jedynie dla kobiet.
Joseph Grew, amerykanski ambasador w Turcji w 1928 roku, pew-
nego popoludnia wybrat si¢ na herbatke do brytyjskiego premiera
Stanleya Baldwina. Podczas oczekiwania na audiencj¢ miat okazje
rozmawia¢ z dwoma Brytyjczykami, Rosjaninem i obywatelem
Czechostowacji, grajacymi akurat w brydza. Dyskutowali o pakcie
Brianda-Kelloga oraz stosunku Stanéw Zjednoczonych do Ligi Na-
rodow i rozbrojenia. Grew zdawat sobie sprawe, ze to, co si¢ mowi
w takich nieoficjalnych sytuacjach, jest nie tylko zapamietywane, ale
i przekazywane dalej. ,Wiem juz, jakie beda jutro depesze miedzy
Ankarg a Londynem i Ankara a Moskwa” — zanotowal’.
Plotkarzom zawsze wolno powiedziec¢ o wiele wiecej, niz umiesz-
cza si¢ w oficjalnych komunikatach czy przekazuje w wystapie-
niach. Jak pisze Katherine L. Hughes: ,,To, kogo zona dyploma-
ty zaprasza na herbate do swej rezydencji - albo raczej kogo nie

3 K. Feeley, J. Frost, When Private Talk Goes Public. Gossip in American History,
Basingstoke 2014, s. 143.
4 Tamze.
5 Tamze, s. 144.
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zaprasza — nie zawsze odzwierciedla polityke rzadu, ale ludzie moga
tak to postrzegac™. A lista gosci czesto bywata tematem plotek.

»Zbyt dtugo badacze dyplomacji ignorowali osoby przenoszace plot-
ki i dyskutujace o sprawach towarzyskich. Dzi§ naukowcy uznaja,
ze te zrédia mogly i moga by¢ odzwierciedleniem tego, co w prakty-
ce rozumie si¢ przez dyplomacje. Dyplomaci w prywatnych listach
i wspomnieniach czesto odwoluja sie whasnie do plotek”’.

Nie do$¢, ze stuzba dyplomatyczna wykorzystywata plot-
ki, to jeszcze istnialy niepisane zasady pozwalajace odroznic te,
ktérymi wolno si¢ postugiwa¢, od tych, ktdre lepiej zignorowac.
Co zabawne, przy powtarzaniu plotek oczekiwano czesto dyskre-
cji. Felley i Frost przywotuja fragment jednego z podrecznikéow
dla amerykanskich dyplomatéw, w ktérym podkreslano ,,dobrze
znang nieumiejetnos¢ dotrzymywania tajemnicy” przez kobiety’.
Lucy Briggs, zona amerykanskiego dyplomaty Ellisa Briggsa, wspo-
minala, jak jedna z jej kolezanek otrzymata list od me¢za z Afryki,
a potem jego fragmenty trafity do lokalnej gazety. Wzbudzito to ta-
kie poruszenie w srodowisku, ze Ellis Briggs zakazal Zonie pisania
do domu o czymkolwiek, co dzieje sie w ambasadzie’. Z kolei cérka
dyplomaty Elisabeth White Bennet przypominata stowa ojca, ktéry
powtarzal jej, aby nigdy nie moéwita ludziom, co mysli, bo i tak
bedzie to potraktowane jako jego opinia"’. Dyplomaci oczekiwali,
ze ich zony i corki beda bezgranicznie dyskretne, ale jednoczesnie
liczyli, ze same zbiorg sporo informacji.

6 K.L.Hughes, The Accidental Diplomat, s. 16-17, za: K. Feeley, J. Frost, When Private
Talk...

7 Tamze.

8 Tamze, s. 148.

9 Tamze.

10 Tamze.
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Tak wlasnie bylo w przypadku Elizabeth Cabot, ktéra miata jasno
wyznaczone zadania, gdy wyjezdzata z me¢zem na placéwke do Rio
de Janeiro. Amerykanski ambasador oczekiwal, ze bedzie utrzymy-
wala rozlegle stosunki towarzyskie i urzadzala przyjecia, a takze sta-
nie sie cztonkinig licznych klubéw. I ona zadanie wypetnita. W swo-
ich dziennikach zapisata: , Musialam chodzi¢ na targ, nawigzywa¢
kolejne znajomosci. [...] Utrzymywanie rozleglych kontaktéw byto
oficjalng czgscig amerykanskiej polityki zagranicznej, a dyplomaci
i ich zony musieli wspdlnie wysysa¢ ze spotecznosci, w ktérej sie
obracali, plotki, tak jak komary wysysaja krew ze swoich ofiar”"
Wtedy stuzyly temu nieoficjalne spotkania, dzi§ mozna rozsiewa¢
izbiera¢ plotki, nie odrywajac nawet palca od smartfona. A jeszcze
tatwiej uzywac tego do dezinformacji. Dzigki postepowi technolo-
gicznemu stosowanie plotki stalo si¢ prostsze niz kiedykolwiek. Tak
dogodnych warunkéw do rozkwitu nie miata ona nigdy wezesniej.

Kiedy naukowcy z MIT Media Lab (Massachusetts Institute
of Technology) przesledzili okoto 126 tysiecy wiadomosci udostep-
nionych przez blisko 3 miliony ludzi na Twitterze od 2006 do 2017
roku, okazalo si¢, Ze dwa razy czgsciej od faktow przekazywano dalej
fatszywe informacje. To jak dotad najbardziej kompleksowe badanie
na temat cyrkulacji fake newséw w mediach spolecznosciowych.
Wiele panstw probuje naciska¢ na administratoréw Twittera i Face-
booka w tej sprawie. Co gorsza jednak, coraz czgsciej pojawiaja sie
oskarzenia o uzywanie mediéw spotecznosciowych do wptywania
na wyniki wyboréw. Twierdzi si¢ przeciez, Ze Rosja miala swoj udziat
wrozstrzygnieciach prezydenckich w Stanach Zjednoczonych i Fran-
cji, a takze wplyneta na brytyjskie referendum dotyczace brexitu”.

11 Tamze.

12 D. Volz, False News 70 percent More Likely to Spread on Twitter. Study, https://
www.reuters.com/article/us-usa-cyber-twitter/false-news-70-percent-more-likely-
-to-spread-on-twitter-study-idUSKCN1GK2QQ [dostep: 6 lipca 2019].


https://www.reuters.com/article/us-usa-cyber-twitter/false-news-70-percent-more-likely-to-spread-on-twitter-study-idUSKCN1GK2QQ
https://www.reuters.com/article/us-usa-cyber-twitter/false-news-70-percent-more-likely-to-spread-on-twitter-study-idUSKCN1GK2QQ
https://www.reuters.com/article/us-usa-cyber-twitter/false-news-70-percent-more-likely-to-spread-on-twitter-study-idUSKCN1GK2QQ
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Jednym z pomysiéw na ograniczenie uzywania social mediow
do przekazywania falszywych tresci jest fact-checking, czyli me-
toda weryfikacji informacji. ,Washington Post” opracowal nawet
w 2007 roku system oceny fake newséw. Im mniej prawdy, tym
wigkszg liczbe emotek z dlugim nosem Pinokia otrzymuje autor
newsu czy komentarza:

O jedna buzka Pinokia - selektywne operowanie faktami, ale

brak nieprawdziwych informacji;

O dwie buzki Pinokia — wazne pominigcia, przesada, pélprawdy,

bledy merytoryczne;

O trzy buzki Pinokia - podawanie zdan wyrwanych z kontekstu

w celu przedstawienia sytuacji w innym $wietle, brak logiki;

O cztery buzki Pinokia - brednie niemajace Zadnego odzwier-

ciedlenia w faktach.

Jest tez gwarancja Gepetta dla tekstow, ktore zawieraja ,,praw-
de, sama prawde i tylko prawde’, ale i gora Pinokiow (bottomless
Pinocchio), uzywana na oznaczenie — jak bysmy powiedzieli
po polsku — bujdy na resorach”. Szef dzialu sprawdzania faktéw
»Washington Post”, pytany o poréwnanie Hillary Clinton z Donal-
dem Trumpem, stwierdzil w jednym z wywiad6w, ze szukanie fatszu
u pani Clinton to jak gra w szachy z wytrawnym graczem, a u pana
Trumpa - jak gra w warcaby z poczatkujacym, co jest ,nudne’,
bo nie ma zadnej przyjemnosci z ,,polowania”

Niekiedy fake news czy plotka bywaja tez uzywane w roli tzw.
probnych balondéw, czyli celowego wprowadzenia kogos w blad, zeby
zbadac jego reakcje lub tez sprawdzi¢, jak daleko mozna si¢ posuna¢.

13 https://www.washingtonpost.com/politics/2019/01/07/about-fact-checker/?utm_
term=.a70a05f8376b [dostep: 6 lipca 2019].


https://www.washingtonpost.com/politics/2019/01/07/about-fact-checker/?utm_term=.a70a05f8376b
https://www.washingtonpost.com/politics/2019/01/07/about-fact-checker/?utm_term=.a70a05f8376b
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Co ciekawe, ta technika doskonale si¢ sprawdza w dyplomacji
czasow Web 2.0.

Swego czasu dos¢ przewrotnie o mediach spoleczno$ciowych
i ich roli w polityce pisal Eryk Mistewicz na tamach tygodnika
~Wprost™:

Dlaczego wlasciwie Twitter nie méglby by¢ pierwsza wladza? Mamy
czasy, kiedy czwarta wladza (media) schodzi na manowce postprawdy
i okazuje sie, ze w przypadku trzeciej wtadzy prawo moze dziataé wstecz,
a pierwsza i druga tez radza dzi$ sobie $rednio. Wykorzystanie Twittera
bedzie tez fantastycznym eksperymentem w polityce uprawianej w epo-
ce nowych mediéw. Nie moze silg rzeczy stuzy¢ do wyrazenia wielu od-
cieni jakiego$ dyplomatycznego przekazu, ale do przetestowania jakiegos
rozwigzania juz tak. Oczywiécie powinno sie to wtedy odbywac nie tyle
z konta prezydenta, ile jego doradcy, od ktérego w razie czego mozna
sie odcia¢. Jest to jednak narzedzie osobiste, wbrew pozorom bardzo
trudne do uzycia przez polityka tej rangi co prezydent supermocarstwa.
Obserwujac sposéb uzywania Twittera przez Donalda Trumpa, nie
mam watpliwosci, ze blisko nam do wybuchu regionalnego konfliktu
zbrojnego za sprawg Twittera. Jednak, po pierwsze, zostaniemy o nim
powiadomieni wlasnie z Twittera, a po drugie, to wlasnie na Twitterze
potencjalny konflikt, wynikajacy ze zbyt pospiesznego wpisu, zostanie
szybko zazegnany - o czym dowiemy si¢ réwniez z Twittera. Polityka
globalna tak przyspieszyta, ze w ciggu kilku godzin konflikt moze si¢
rozpoczaé, napiecie osiagnie kulminacje, ale rdwnie szybko zostanie

. 14
zazegnany .

14 E. Mistewicz, Twitter zamiast dyplomacji i mediéw, https://www.wprost.pl/tylko-u-
-nas/10046136/eryk-mistewicz-twitter-zamiast-dyplomacji-i-mediow.html [dostep:
16 wrzesnia 2019].


https://www.wprost.pl/tylko-u-nas/10046136/eryk-mistewicz-twitter-zamiast-dyplomacji-i-mediow.html
https://www.wprost.pl/tylko-u-nas/10046136/eryk-mistewicz-twitter-zamiast-dyplomacji-i-mediow.html
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Mistewicz przypominal tez, ze ,epoka Twittera w polityce zacze-
fa sie od prezydenta Obamy, a do Europy te «chorobe» przywlekt
Nicolas Sarkozy. Do Polski Twitter wkroczyt w czasach rzadéw
Donalda Tuska™"

Dzi$ wielu dyplomatéw, ktérzy wczesniej prowadzili blogi,
ma konta na Twitterze, Facebooku, Instagramie czy YouTubie
i zamieszcza juz nie tylko wpisy, ale rdwniez nagrania, a czasem
relacjonuje wydarzenia na zywo. Niektorzy nagrywaja tez podcasty.
Jak wskazuja znawcy tematu, ,,Twitter poczatkowo funkcjonowat
wylacznie jako kanat udostepniania informacji z innych serwisow,
nastepnie z powodzeniem zaczal dziala¢ w dynamice breaking news,
a obecnie jest «pelnoprawna» platforma prowadzenia wojny”
A wraz z social mediami w stuzbe polityce i dyplomacji angazujg si¢
fake newsy, manipulacja oraz boty. Justyna Arendarska opisuje to tak:

Warto réwniez zauwazy¢, ze w ukladzie zawodowi dyplomaci - $rodki
masowego przekazu - opinia publiczna dwa ostatnie ogniwa zyskuja
przewage nad dyplomatami, ktorzy przestaja mie¢ wylaczno$¢ na dostep
do informaciji istotnych z punktu widzenia realizacji polityki zagra-
nicznej. Sygnalizowana przez Evana H. Pottera, zwigzana z nadej$ciem
epoki nowych mediéw, utrata monopolu informacyjnego i oslabienie
pozycji dyplomatéw w procesie komunikowania z odbiorcami z pew-
noscia stanowi¢ beda jedno z najwazniejszych wyzwan dla instytucji
zajmujacych sie prowadzeniem polityki zagranicznej. Kolejng trudno$-
cig, z ktéra zmagac si¢ bedzie administracja panstwowa odpowiedzialna
za polityke zagraniczng, bedzie koordynacja dziatan z zakresu komuni-

kacji w obliczu rosnacej liczby platform informacyjnych i podmiotow

15 Tamze.
16 H. Bougsiaa, L. Kopciewicz, Wojna w 140 znakach, ,Kultura Wspétczesna. Teoria,
Interpretacja, Praktyka” 2017, nr 2, s. 130.
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komunikujacych si¢ z odbiorcami zagranicznymi [...] [natomiast —
przyp. L.W.] wykorzystanie narzedzi internetowych pozwoli zastgpi¢
dotychczasowy model dyplomacji, zwany dyplomacja megafonows, |...]
dyplomacja sieci [...]. [Na przykiad - przyp. £.W.] Kanada jako jeden
z pierwszych krajéw umozliwita swoim obywatelom w 2003 roku udziat

w dyskusjach online nad celami polityki zagranicznejw.

Dyplomaci musza zmierzy¢ si¢ z tym, ze komunikacja oparta
na schematach rzad-rzad czy panstwo-panstwo przestaje mie¢
nadrzedne znaczenie w polityce i zastepuje ja model rzad — wszyscy
uzytkownicy sieci, a czesto tez wszyscy uzytkownicy sieci — rzad.
Ponadto w epoce Web 2.0 o wiele bardziej ceni si¢ konkretnych
ludzi niz instytucje. Amerykanski ambasador w Warszawie Stephen
D. Mull miat w 2006 roku dwukrotnie wigkszg liczbe obserwuja-
cych na Twitterze niz Departament Stanu Stanéw Zjednoczonych
(26 tysiecy: 13 tysiecy) .

Obecnie Twittera uzywa ponad 500 milionéw ludzi na calym
$wiecie. Sledza oni na zywo wszystko, co sie dzieje w kazdym
zakatku Ziemi. Ta publiczno$¢ nigdy nie $pi i ciagle jest gtodna
nowych informacji. Kazdy Ziemianin korzystajacy ze smartfo-
na spedza srednio ponad trzy godziny tygodniowo w mediach
spotecznosciowych".

Rozwdj twiplomacy, czyli dyplomacji w social mediach, pokazu-
je tez zmiany zachodzace w migdzynarodowym ukladzie sit, ktory

17 J. Arendarska, Elektroniczna dyplomacja - nowe narzedzia komunikowania w dy-
plomacji, ,e-Politikon” 2012, nr 4, s. 48.

18 A. Moleda, Jak dziatajg ambasady na Twitterze? Przeglgd polskich ambasad
na $wiecie i dobre praktyki, https://socjomania.pl/jak-dzialaja-ambasady-na-twitte-
rze-przeglad-polskich-ambasad-na-swiecie-i-dobre-praktyki, [dostep: 4 pazdzier-
nika 2019].

19 Dane za: M. Zukowski, Twoja firma w social mediach, Gliwice 2018.


http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmeta1.element.desklight-99653b34-3a2d-47da-b26c-e513d3a1938a/c/Arendarska-J-elektorniczna-dyplomacja.pdf
https://socjomania.pl/jak-dzialaja-ambasady-na-twitterze-przeglad-polskich-ambasad-na-swiecie-i-dobre-praktyki
https://socjomania.pl/jak-dzialaja-ambasady-na-twitterze-przeglad-polskich-ambasad-na-swiecie-i-dobre-praktyki
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wedle Anne Marie Slaughter okresli¢ mozna jako tad ,,$wiata kul
bilardowych” albo ,,$wiata lego””. W pierwszym przypadku pan-
stwa s3 zredukowane do prezydentdw, szefow rzagdow, ministrow
i ministerstw oraz armii, a porzadek formowany jest przez ich in-
terakcje. W drugim - panstwa jako osobne podmioty tworzg czy
buduja co$ wspolnie przez networking, na poziomie réwnoleglym;
nie ma silniejszych i stabszych, lecz jedynie bardziej i mniej pa-
sujace do siebie klocki — mniejsze lub wigksze. Nie ma skrotow,
drabin czy hierarchii, bo to struktura horyzontalna. Sila sojuszu
zarzadza si¢ od srodka, a nie z gory na dol. I to wszystko — mozemy
powiedzie¢ - ,,zalane” jest dyplomacja 2.0, tak jakbysmy kule bilar-
dowe lub klocki lego zalali woda w akwarium. Ta woda — wiecznie
metna i poruszajaca sie z ptywami, wirami i tsunami - to wlasnie
dyplomacja w social mediach.

20 A.M. Slaughter, The Big Picture: Beyond Hot Spots & Crises in Our Interconnected
World, ,Penn State Journal of Law & International Affairs” 2012, nr 286, https://elib-
rary.law.psu.edu/jlia/vol1/iss2/5 [dostep: 19 wrzesnia 2019].
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https://elibrary.law.psu.edu/jlia/vol1/iss2/5
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W przysztosci wojny beda sie toczyly na Twitterze.
Radostaw Sikorski

Nietrudno zauwazy¢, ze przez ostatnich 35 lat §wiat zmienil sie
bardziej niz przez 350. Zmiany dotycza réwniez gtéwnych aktoréw
$wiatowej polityki, panstw, rzadéw, instytucji miedzynarodowych,
prezydentéw, armii oraz dyplomatéw. Wspoélczesni znawcy sto-
sunkéw miedzynarodowych wskazuja, ze dziatania dyplomatyczne
nie s3 juz wylacznie domeng zawodowej dyplomacji. Wystarczy
wspomnie¢ Billa Gatesa, ktory walczyt z polio ramie w ramie z nige-
ryjskim rzagdem. Wydal 25 milionéw dolaréw na te wojne i osiagnat
sukces — w 2013 roku liczba zachorowan spadta o potowe. Udato
mu sie to, czego nie osiaggnely instytucje miedzynarodowe zajmuja-
ce sie zdrowiem, cho¢ maja znacznie wiekszy budzet. Sg tacy, ktorzy
nazwa go celebryta, ale wielu powie, ze to polityk lub dyplomata.
Bo kiedy celebryta dziata na arenie miedzynarodowej za pomoca
medidw spotecznosciowych, ma sile dyplomaty. Czy to Gates, czy
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rzad Nigerii, czy Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) - zasady
s3 te same.

Tak jak aktorzy polityczni, zmienily si¢ tez zasady zdobywa-
nia informacji. Dawniej trzeba bylo mie¢ stuzbe dyplomatyczna
i wywiad, aby sprawdzi¢, co dzieje si¢ na Swiecie. Zamorscy agen-
ci, ambasadorowie w odlegtych krajach, tajne telegramy o fadun-
kach wybuchowych, negocjacjach, nastrojach politycznych - $wiat,
w ktérym dyplomaci byli gatekeeperami, czyli osobami decydu-
jacymi o przeplywie informacji, odszed! do lamusa. Teraz wrota
informacji sa szeroko otwarte. Gazety, media, internet — wszystko
pokazywane jest natychmiast i dostepne na wyciagniecie palca.
Zbigniew Brzezinski zazartowal kiedys, ze gdyby ambasad i dyplo-
macji nie wymyslono dawno temu, dzisiaj nikomu by to nawet nie
przyszlo do glowy. Wlasciwie sg juz zbedne. A dyplomaci bywaja
zmuszeni do ekspresowego przetwarzania nieskonczonego oceanu
danych, ktéry zalewa ich przez 24 godziny na dobe.

Wystarczy wspomnie¢, co sie dziato, kiedy w 2016 roku w Tur-
cji doszlo do zamieszek. Do rzadéw na calym $wiecie, ale réwniez
do wszystkich obywateli docieraly sprzeczne informacje i obrazy. Ty-
sigce wpisow przedstawiajacych sytuacje w Ankarze zdominowato
Twitter i Facebook. A kiedy chaos si¢ poglebial, to od dyplomatow za-
zadano natychmiastowego ustalenia, co si¢ tak naprawde dzieje. Jak
widag, to wcigz bardzo istotny kanal komunikowania si¢ ze §wiatem.

Dyplomacja amerykanska ma ponad 300 profili na Twitterze
i 400 stron na Facebooku. Mowa oczywiscie tylko o kontach ofi-
cjalnych. Ten gaszcz informacji, i to biegngcych dwukierunkowo,
trzeba mie¢ ciagle pod kontrolg. Nietrudno o szum informacyjny,
bledne kota i zabawe w gluchy telefon.

Zmiany prowadzg réwniez do tego, ze w wielka polityke by-
waja obecnie zaangazowani urzednicy nizszego szczebla. Szere-
gowy pracownik brytyjskiego Biura Spraw Zagranicznych swoim
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wpisem na Twitterze moze wywota¢ nawet skandal dyplomatyczny.
Pamietamy wszyscy stynng goracg linie miedzy Waszyngtonem
a Kremlem, kt6rg wykorzystywano podczas kryzysu kubanskiego
w czasach zimnej wojny, kiedy napigcie migdzy najpotezniejszymi
mocarstwami atomowymi siggato zenitu. Po obu stronach oceanu
pracowaly wtedy zespoty zlozone z analitykéw, dyplomatow, woj-
skowych i czotowych politykow, kolegialnie podejmujace decyzje
po oszacowaniu ryzyka i przeprowadzeniu burzy moézgéw. Dzis tez
dzialaja gorace linie, czgsto jednak nie wiadomo, kto znajduje sie po
drugiej stronie. W czasach botéw i hakeréw, ktorzy wtamuja si¢ na
konta, nie jest to bezpieczny kanat komunikacji.

Ale z pomoca tez przychodzi technologia oferujaca kodowanie.
W 2016 roku ,,The Guardian” opisal na swoich tamach narodziny
dyplomacji WhatsApp, pozwalajacej na wielostronne tajne nego-
cjacje. Jeden z cytowanych brytyjskich dyplomatéow wskazywat,
ze kiedy polozyt na takim wirtualnym stole negocjacyjnym oficjalng
propozycje miedzynarodowego porozumienia, pojawila si¢ kontr-
oferta, a potem rozpocz¢lo sie zdobywanie sojusznikéw i proba
sil. Wszystko na WhatsAppie. Dopiero gdy poparcie dla pomystu
wzrosto, mozna bylo podja¢ dziatania w realu.

Technologie informacyjne sprawity réwniez, ze trudno juz od-
dzieli¢ sprawy lokalne od globalnych. Dystans geograficzny i rézni-
ce czasowe dramatycznie si¢ skurczyly. Dlatego w dyplomacji epoki
social medidw dziata stawny efekt motyla — trzepot skrzydet w Ohio
moze w ciagu trzech dni spowodowac burze piaskowa w Teksasie.
Kiedy ambasador Kanady w Chinach David Mulroney pokazal
na Weibo, najpopularniejszym portalu spotecznosciowym w Chi-
nach, zdjecie swojego stuzbowego samochodu, setki Chinczykow
zamiescilo pod nim komentarze wyrazajace uznanie za to, ze jezdzit
znacznie tanszym autem niz znani z zamitowania do luksusu ofi-
cjele Paristwa Srodka. W ten sposéb zaledwie jednym kliknieciem
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Ottawa zdotata zaangazowa¢ mnoéstwo ludzi w dyskusje o korupcji
i transparentnoéci finanséw w polityce. Coraz czgsciej to wlasnie
takie kanaty komunikacji pozwalaja dotrze¢ z wlasnym przeka-
zem do spotecznosci po drugiej stronie globu. Niektorzy nazywaja
to nawet XXI-wieczng sztukg rzadzenia panstwem. To, co dzie-
je si¢ w $wiecie wirtualnym, czasem bywa wazniejsze od praw-
dziwych wydarzen, a trzepot skrzydel motyla w internecie moze
spowodowac wiekszy kataklizm niz burza piaskowa.

Jako przyklad mozna podac¢ tarcia migedzy Kostaryka a Nikaragua
w 2010 roku spowodowane... bledem Google’a!

Granica miedzy panstwami na mapach internetowego giganta dawata
sporny skrawek wyspy Calero na rzece San Juan wlasnie Nikaragui.
0d 1897 roku nalezy on jednak oficjalnie do Kostaryki. Google szybko
przyznalo si¢ do bledu. Nie wplynelo to na [ekspresowo wystany nika-
raguanski — przyp. L.W.] oddzial [...], ktéry nakazatl zdja¢ z budynku
wiadz lokalnych kostarykanska flage. Zamiast niej na maszcie zawista
nikaraguanska. Zaatakowany kraj nie mogt sie broni¢ — Kostaryka nie

. L]
dysponuje wlasng armig .

Kostaryka postanowila wiec szuka¢ dyplomatycznego sposobu
na zakonczenie sporu i zwroécila si¢ z prosba o pomoc do Organiza-
cji Panstw Amerykanskich, ktéra wezwata Nikarague do wycofania
sie. Zadnej odpowiedzialnosci nie poniosto jednak Google, ktére

kilka godzin po inwazji opublikowalo na swoich stronach inter-

netowych komunikat o pracach nad aktualizacja map. ,,Kartografia

1 A. Robinski, Btgd Google przyczyng inwazji Nikaragui na Kostaryke, https://www.
rp.pl/artykul/563462-Blad-Google-przyczyna-inwazji-Nikaragui-na-Kostaryke.html
[dostep: 16 wrzesnia 2019].
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to skomplikowane przedsiewziecie, granice nieustannie si¢ zmieniajg” —
napisal Charlie Hale z Google. Dodal, Ze cho¢ firma stara si¢, by jej mapy
byly jak najbardziej dokladne, to jednak ,w zadnym razie nie powinny

by¢ podstawg wojskowych dziatan pomiedzy dwoma paﬁstwami”z.

To, ze Charlie Hale by sobie tego nie Zyczyl, nie zmienia jednak
faktu, ze tak wlasnie bylo.

Dlaczego politycy i panstwa z taka lubosciag uzywaja obecnie
twitterowej dyplomacji? Na to pytanie trafnie odpowiada Chu
Wang. Jego zdaniem twiplomacy ma pewne zalety, ktoérych bra-
kuje zakulisowym rozgrywkom, a juz na pewno rozmowom przez
telefon: jest tatwo dostepna, daje kontrole nad przekazem i przy-
spiesza efekty dziatania. Swiatowi liderzy moga dotrze¢ do obywa-
teli wielu krajow, i to w znacznie wigkszej liczbie, niz zapewniaja
to konferencje prasowe czy oficjalne komunikaty, ktore sg przeciez
poddawane filtracji przez tzw. lideréw opinii (wspomnianych juz
gatekeeperow), czyli media, wydawcow, publicystow itd. ,,Twitter
pozwala przesta¢ opinii publicznej nieprzetworzony komunikat
w dowolnym momencie. Przywddcy moga w ten sposdb omingé
zfozone procedury, ktére spowalniajg udostepnianie informacji,
a réwnoczeénie docieraja do milionéw uzytkownikéw””’, dzieki
czemu wlaczajg si¢ w globalna dyskusje. Tego tradycyjna dyploma-
cja ani komunikaty prasowe nie mogly zaoferowac. Politycy maja
tez wicksza kontrole nad przekazem, bo sami go tworza i decyduja
o jego przeslaniu, tonie i formie, kreujac tym samym narracje za-
réwno na potrzeby wewnetrznej polityki, jak i tego, w jaki sposob
lokalni odbiorcy rozumieja globalne wydarzenia. Najwazniejszy jest

2 Tamze.

3 Ch. Wang, Twitter Diplomacy. Preventing Twitter Wars from Escalating into Real
Wars, https://www.belfercenter.org/publication/twitter-diplomacy-preventing-
-twitter-wars-escalating-real-wars [dostep: 16 wrzesnia 2019].
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jednak natychmiastowy efekt: Twitter, niczym megafon, pozwala
na ,,niesienie si¢” tresci, czyli retweetowanie, ktore daje szanse¢ na to,
by dotrze¢ natychmiast nawet na drugi kraniec globu i pozna¢
opinie politykéw innych panstw.

Oczywiscie takie dzialania wiazg si¢ z pewnym zagrozeniem
i moga mie¢ wplyw na relacje miedzy panstwami. Jak twierdzi
Wang, ,stosunki miedzynarodowe sa przez to bardziej kruche
i «<niedyplomatyczne». Mimo swoich zalet dyplomacja twittero-
wa zwigksza ryzyko dyplomatycznych napie¢, a nawet konfliktow.
[...] Drobne nieporozumienie czy niepewno$¢ co do tresci prze-
kazu moze wywotaé napiecie”’. Jak w przypadku tar¢ kanadyjsko-
-saudyjskich, ktore zaczely sie od tweetéw. Bedzie o i nich mowa
w dalszej czesci ksigzki.

Wang zwraca uwage na to, ze twitterowa dyplomacja pozwala
przywodcom kreowa¢ polityke zagraniczng bez posrednictwa in-
stytucji demokratycznego panstwa prawa, czyli ministerstw czy na-
wet parlamentu. Bywa, ze przez to zaskakuja wykonawcéw swoich
decyzji. Jako przyktad Wang podaje zachowanie Donalda Trumpa
w grudniu 2018 roku, kiedy — wbrew zaleceniom amerykanskiego
sekretarza obrony Jamesa Mattisa — prezydent zapowiedzial w fil-
mie zamieszczonym na Twitterze wycofanie 2 tysigcy zolnierzy
amerykanskich z Syrii. Obietnica ,,szybko stala si¢ oficjalnym sta-
nowiskiem panstwa, a urzednicy musieli si¢ ttumaczy¢ i wyjasnia¢
zamiary USA™. A zatem nie chodzi tylko o to, ze $wiatowi liderzy
mogg samodzielnie i w jednej chwili zmieni¢ calg polityke zagra-
niczng kraju, ale réwniez o gotowos¢ dyplomatéw, ktérzy musza
na biezaco $ledzi¢ poczynania swoich przywodcéw w mediach

4  Tamze.
5 Tamze.
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spotecznosciowych, aby méc na te zmiany zareagowac i umiec
je wyttumaczy¢.

W 2010 roku premier Wielkiej Brytanii David Cameron stwier-
dzil: ,\Wiele os6b moéwi, ze ludzie nie interesujg si¢ polityka...
Uwazam, ze to ze wzgledu na styl komunikacji skierowany z gory
w dol. Gdy zapewni sie informacje i zaprosi ludzi [do rozmowy -
przyp. L.W.]..., mozemy im da¢ te szanse przez Facebooka. [...]
Zazwyczaj, jesli rzad chcialby zaangazowac ludzi, musiatby wyda¢
miliony funtéw na strong¢ internetows, a za pomoca Facebooka
mozemy przeprowadzi¢ takie konsultacje spoleczne za darmo™.

Uzywanie social mediéw przez osoby wysoko postawione wigze
sie niekiedy z tym, Ze ujawniajg (czasem mimowolnie) swoje po-
glady, odczucia czy preferencje. Jak wskazuje Wang, politycy staraja
sie kontrolowac¢ przekaz, ale moze si¢ zdarzy¢, ze puszcza im nerwy.

Na przyktad w 2014 roku premier Narendra Modi po wygranych wy-
borach dzigkowal na Twitterze za gratulacje przekazane telefonicznie
przez przywodcow innych krajéow. Rozpoczat od Kanady, ale Stanom
Zjednoczonym kazat czeka¢ prawie dwa dni. Porzadek, jaki sobie ustalit,
okreslal priorytety w polityce zagranicznej. Dawniej obowigzywala za-
sada, aby trzymac przeciwnika w niepewnosci, dyplomacja uprawiana
na Twitterze sprawia jednak, ze zaréwno przeciwnicy, jak i sojusznicy
moga pozna¢ zamiary §wiatowych przywddcow, réwniez te dotyczg-
ce stosunkéw miedzynarodowych. A stad juz tylko krok do poznania
ich stabych punktéw, ktére da si¢ wykorzysta¢ do zlamania zawartych

sojuszy albo po to, by polityka sprowokowaé7.

6 Za: http://eprints.Ise.ac.uk/54554/1/Ali_Stoddart_democraticaudit.com-Politi-
cians_should_use_Twitter_to%5B1%5D.pdf [dostep: 7 pazdziernika 2019].
7 Ch.Wang, Twitter Diplomacy...



26 Wit@dza w sieci

Jak to sie stalo, ze sprawy zaszly tak daleko? Zeby odpowie-
dzie¢ na to pytanie, warto przeanalizowa¢ technologiczng historie
dyplomacji.

Na przestrzeni wiekéw dyplomacja powoli opuszczata patace,
siedziby parlamentdw, salony i gabinety, by przenies¢ si¢ do gazet,
radia, a w koncu tez telewizji. W pewnym momencie stalo si¢ jas-
ne, ze o kolejnych poczynaniach trzeba informowa¢ media, ktore
z kolei przekazujg wiadomosci rzeszom odbiorcow. Przyjrzyjmy
sie, jak wygladaly w ostatnich stu kilkudziesigciu latach kamienie
milowe w przekazach medialnych. Pozwalaty one wlaczy¢ coraz
wieksze kregi w najwazniejsze wydarzenia polityczne, przynaj-
mniej na poziomie emocjonalnym. Szczegélnie istotne byly wiesci
z frontu, mocno angazujace odbiorcow.

Punktem zwrotnym okazala si¢ wojna krymska (1853-1856),
kiedy po raz pierwszy wykorzystano w przekazach fotografie wo-
jenne. W potowie XIX wieku, kiedy znaczenie prasy rosto, zdjgcia
traktowano jak InstaStory. Fotograf Roger Fenton, wowczas 34-letni,
byt zarazem pierwszym fotoreporterem wojennym, cho¢ stynne
zdjecie ukazujace bitwe pod Balaktawg z 25 pazdziernika 1854 roku -
zatytulowane Valley of the Shadow of Death — zostalo zrobione kilka
tygodni po tym wydarzeniu. Mezczyzna drobiazgowo rozktadat
kule armatnie na widniejacej na pierwszym planie drodze.

Gdy przewiniemy te opowies¢ do przodu, znajdziemy si¢ w epo-
ce radia, ktére w dwudziestoleciu miedzywojennym informowato
o wszystkim, co dzieje si¢ tu i teraz. To duza zmiana, cho¢ nie
kazdego bylo jeszcze sta¢ na radioodbiornik. W czasie II wojny
swiatowej to wlasnie z radia — cho¢by z wiadomosci stacji BBC -
mozna si¢ bylo dowiedzie¢ o kolejnych posunigciach na froncie,
rejonach wyswobadzanych przez aliantéw, bombardowaniach,
zamiarach politycznych i sojuszach. Réwnie popularne, cho¢
w szybkosci przekazywania informacji pozostajace daleko w tyle
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za radiem, byly wyswietlane w kinach kroniki filmowe. Na wtasne
oczy mozna bylo zobaczy¢ trud Zolnierzy i okrucienstwo walk.
Te materialy wyswietlano jednak po wielu tygodniach od wyda-
rzen, ktére uwiecznialy. Wiele czasu musialo ming¢ od momentu,
kiedy korespondent wojenny wrdcit z frontu i materiaty zostaty
zmontowane. Dopiero w latach powojennych telewizja zaczyna-
ta doréwnywac radiu pod wzgledem informacyjnym. W czasach
zimniej wojny wszystkie media probowaly juz na biezaco wciagaé
obywateli w dyplomatyczne potyczki, potegujac odczucie, ze oto
$wiat znalazl sie na krawedzi zaglady.

Zatrzymajmy sie¢ w 1960 roku, cale sto lat od wojny krymskie;.
Wedlug szwajcarskiego departamentu poczty i kolei na $wiecie jest
juz okoto 86 milionéw telewizoréw'. Trwa whasnie wojna w Wiet-
namie, ktéra rozpoczela epoke telewizyjnych relacji prowadzo-
nych z frontu. Na zywo relacjonowano potem wiele konfliktéw,
zamachow terrorystycznych - jak choc¢by podczas igrzysk olim-
pijskich w Monachium - i rewolucji. Upadek muru berlinskiego
tez ogladano w telewizji.

Niektorzy czytelnicy zapewne pamigtaja, jak wygladata na szkla-
nym ekranie druga wojna w Iraku w 2003 roku - obszernie komen-
towana w Faktach TVN z uzyciem map, wskaznikéw i innych narze-
dzi przez majora Michala Fiszera i prowadzacego program Tomasza
Lisa. Przypominalo to gre planszowg, ktdra rozgrywa si¢ na froncie.
Niedtugo p6zniej okazalo sie, ze nowe technologie, w tym internet,
drony, grafika 3D, pozwalajg na jeszcze wigcej. Wraz z rozwojem
sieci wzrastaly tez mozliwo$ci komunikacji dwustronnej, a o tym,
co myslimy, mégt sie¢ dowiadywac caly $wiat.

Kolejny przystanek to powstanie Facebooka (2004) i Twittera
(2006). Ich poczatkow - tak jak internetu w ogole — szuka¢ nalezy

8 ,Poznaj Swiat” 1960, 1. 8, nr 6 (91), s. 12, za: Wikipedia.
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za oceanem. Okazalo sie, Ze wystarczyl zaledwie rok, by Twitter zo-
stal wykorzystany w polityce. Prekursorem byt - jak juz pisalismy —
Barack Obama, polityk bedacy z nowymi technologiami za pan brat,
nazywany czasem prezydentem z tabletem w reku. Ponizszym wpi-
sem senator Obama rozpoczat w kwietniu 2007 roku pierwsza kam-
panie prezydencka na Twitterze. W tym samym roku na Facebooku

pojawil sie jego oficjalny profil.

a’ . Barack Obama & L J

@BarackObama
Thinking we're only one signature away from ending the war in

Iraq.

Learn more at http2/Awww barackobama.com
555 21:04- 29 kwi

© Ludzie o tym mdwig: 895 >

W 2011 roku 28 $wiatowych liderow $ledzito na Twitterze Bara-
cka Obame, cho¢ zignorowalo oficjalny profil Bialego Domu. Teraz
sg juz niewielka grupa wérdd 106 milionéw obserwujacych.

Trzy lata pozniej do grona ,,¢wierkajacych” dotfaczyla - jako
pierwsza monarchini - krélowa Elzbieta II. Przy okazji warto do-
dag, ze jej koronacja byla pierwsza, ktérg transmitowano na zywo
w telewizji, i to ona jako pierwsza krélowa wystata e-mail w 1976
roku; byto to w bazie wojskowej, w ktdrej uzywano sieci Arpanet,

bedacej prototypem internetu.



https://twitter.com/barackobama/status/44240662
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